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Connexion au panel de jeu apres votre
premiere commande

Lorsque vous passez votre premiere commande chez CloudFive pour un service de jeu
(Minecraft, FiveM, etc.), I'acceés au panel se fait via une plateforme différente de I’espace client.

Lien du panel :

https://panel.cloudfive.xyz

Etapes pour se connecter la premiére fois :

1. Apres votre commande, vous recevez un e-mail avec pour sujet :
"Setup your account” ou "Configurez votre compte".
2. Ouvrez ce mail et cliquez sur le lien qu’il contient pour créer votre mot de passe panel.
3. Une fois le mot de passe défini, vous pourrez vous connecter au panel via le lien ci-
dessus.

Vous n'avez pas recu l'e-mail ?

e Vérifiez vos spams ou courriers indésirables.
e Si vous ne trouvez pas I’e-mail, c’est probablement que votre compte panel existe
déja.

Dans ce cas, vous pouvez utiliser la fonction "Mot de passe oublié" sur le panel pour réinitialiser
votre acces.

Important :


https://panel.cloudfive.xyz

Le compte sur I’espace client (cloudfive.fr/manager/) et le compte sur le panel de jeu
(panel.cloudfive.xyz) sont deux comptes différents.
Modifier le mot de passe de I'un n’affecte pas I'autre.



